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Een opmerking vooraf; duurzaamheid

HH probeert zo planeetvriendelijk te werken. Dat betekend zo goed mogelijk omgaan met mens,
dier en milieu. Op dit moment komen er nog huiden ter beschikking uit de vleesindustrie. Zolang dit
het geval is wordt er met leer gewerkt dat, bij voorkeur, een minimale finish heeft en het liefst
plantaardig gelooid is. Plastic en andere moeilijk biologisch afbreekbare materiaal worden zoveel
mogelijk vermeden. Suggesties voor leer-alternatieven zoals plantaardig materiaal dat bekend staat
als ananasleer, cactusleer, tomatenleer, kurkleer, druivenleer en soortgelijke materialen zijn altijd
welkom en behoren tot de mogelijkheden. Ook dit ‘leer’ wordt geverfd, gelijmd en bevat veelal pvc
of plastic dat waarschijnlijk niet of slecht biologisch afbreekbaar is. Om zo planeetvriendelijk te
werken, probeert HH hier samen met u keuzes in de te gebruiken materialen te maken.

Begripsbepalingen

HH: In deze overeenkomst wordt Haagse Handtassies afgekort tot HH. Deze afkorting staat ook voor
de andere namen waaronder HH handelt, te weten Haagse Handtassen en Hague Handbags.

Overeenkomst: De mondeling of schriftelijk met u gemaakte afspraken over de door HH te maken of
gemaakte en te leveren of geleverde tas en de daarvoor afgesproken prijs, inclusief deze algemene
voorwaarden.

Product/tas: Met product wordt een door HH gemaakte tas bedoeld dan wel een ander door HH
geleverd product.

Website: de door HH gebruikte website of websites. Op dit moment gebruikt HH de websites
haagsehandtassen.com en haguehandbags.com. Ook heeft HH de domeinnaam
haagsehandtassies.com. Het kan zijn dat de website of websites nog in ontwikkeling zijn.

Product, kleuren, monsters

HH verkoopt en levert tassen die voor het overgrote deel handmatig en in kleine productie zijn
gemaakt. De bedoeling is dat ieder product iets unieks meekrijgt. Het gebruikte leer en de kleuren
kunnen afwijken van de voorbeelden die op de website zijn gepubliceerd. Wordt een tas of ander
product op bestelling gemaakt, zal HH zoveel mogelijk proberen monsters van de gebruikte
materialen vooraf te leveren. Voor deze monsters kan een klein bedrag in rekening worden
gebracht.

Prijs en betaling

Alle prijzen die op de website staan vermeld zijn basisprijzen voor het product, dus “vanaf-prijzen”.
De met u afgesproken prijs kan dus anders zijn dan deze vanaf-prijs. Betaling van de afgesproken
prijs is uiterlijk verschuldigd bij levering van de tas of het aangekochte product, tenzij er andere
afspraken met u zijn gemaakt. Tassen die op voorraad zijn en via de HH-website worden besteld,
dienen vooraf te worden betaald of worden onder rembours geleverd.
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Verzendkosten

HH zal haar best doen om producten persoonlijk te overhandigen zodat deze direct kunnen worden
geinspecteerd en worden aanvaard in de staat waarin het product zich op het moment van
aflevering bevindt. Verzendkosten en kosten van retourzendingen komen in principe voor rekening
van de afnemer van de tas.

Niet tevreden met de tas

Inspecteer een tas grondig direct na ontvangst en laat het HH weten als er iets mis is met de tas. Zo
behoudt u uw recht om de tas niet af te nemen dan wel uw geld terug te ontvangen. Na
retourontvangst van het product, ontvangt u in principe uw aankoopbedrag terug. Dit is alleen
anders als de geretourneerde tas gebruikssporen vertoont. In dat geval zullen partijen proberen tot
een oplossing te komen die voor beide partijen aanvaardbaar is. Wilt u een tas eenmalig of voor een
korte tijd uitproberen, informeer dan naar de mogelijkheden van huur of bruikleen.

Leengebruik, huur of ruilen

In principe kan een tas van HH alleen geruild worden voor een andere tas van HH na overleg en met
instemming van HH. Wilt u een tas eenmalig of voor een korte periode gebruiken of uitproberen,
vraag dan naar mogelijkheden.

Rechtsvorm en aansprakelijkheid

HH is een eenmanszaak. De aansprakelijkheid van HH is onder alle omstandigheden beperkt tot het
bedrag dat voor een product is betaald. HH is bijvoorbeeld dus niet aansprakelijk voor gevolgschade
of gederfde winst.

Toepasselijk recht

Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. De rechtbank van Den Haag is de
bevoegde rechtbank.



